Wir garantieren Qualitat

Die Marke rotstahl® steht fir Service
und Qualitat:  Design, Funktionen,
Materialien, sorgfaltige und fachgerechte
Verarbeitung garantieren die dauerhafte
Zufriedenheit mit unseren Produkten.
Den hochwertigen Anspruch unserer
Mobel unterstreichen wir mit einem
ausdrucklichen Leistungsversprechen:
einer umfangreichen Garantie auf alle
ab dem 01.01.2021 neu erworbenen
rotstahl ® -Stahimobel!

Bei Fragen zur Garantie steht Ihnen das
rotstahl-Team sehr gern zur Verfligung!

Wir winschen Ihnen viel Freude mit
unseren Produkten!

André Trautner, Geschaftsfihrer

Garantiebedingungen

Die Garantie besteht fir rotstahl®-Stahlmobel und
bezieht sich auf die fachgerechte Verarbeitung
des Produkts. Dies beinhaltet die korrekte
Materialauswahl (Blechart, Starke, Vorbehandlung),
die Weiterverarbeitung des Bleches einschlieBlich der
fachgerechten Ausfiihrung aller SchweiBarbeiten sowie
das fachlich korrekte Lackierverfahren.

Sie gilt fir Neukunden, ist nicht Ubertragbar und
erstreckt sich raumlich auf Deutschland und Osterreich.
Die Garantie beginnt mit dem Lieferdatum und wird
nach Wahl des Garantiegebers durch Nachbesserung,
Ersatzlieferung oder eine Gutschrift erfillt und durch
Leistungen weder gehemmt noch unterbrochen.
Auf Ersatzlieferungen gewédhren wir die verbliebene
Garantiedauer des urspriinglichen Auftrages. Die
Garantie erstreckt sich lediglich auf die Stahlmdbel, nicht
auf Leistungen oder Nebenleistungen. Ein Anspruch
auf Garantieleistung besteht erst nach Klarung von
Verantwortung und Haftung fir die beméangelte Sache,
nicht flir den gesamten Lieferumfang.

Telefon: +49 (0) 34345 / 550 20 - info@rotstahl.de - www.rotstahl.de
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Hochwertige Stahlmobel

5 Jahre Garantie
auf alle Standard-Stahlmobel

15 Jahre
fur Premium-Artikel

6 Monate Gewahrleistung

auf elektronische Komponenten

Von der Garantie ausgeschlossen sind

normale und nattrliche VerschleiBerscheinungen, Abnutzung
oder Defekt durch tibermaBigen oder nicht sachgerechten
Gebrauch oder unubliche Nutzung

Verschleill oder Defekt durch nicht sachgerechten Transport
oder nicht sachgerechte Lagerung, durch unsachgemafie
Montagen, Reparaturen oder Dienstleistungen z.B. durch
nicht autorisierte Personen

Schéaden durch sachfremden Umgang mit Hitze, durch
Feuchtigkeit, Flissigkeiten und Pflegemitteln sowie Schaden
durch spitze oder scharfkantige Gegensténde

Schaden durch Jeans-Abfarbungen, sonstige nicht farbechte
Textilien, Klettbander an Kleidung insbesondere an unseren
Sitzbanken mit Stoff-, Leder- oder Kunstlederbeziigen,
Schaden durch Feuchtigkeit, Nasse, UV-Strahlung,
Temperatureinwirkung

Mutwillige Zerstérung, Zweckentfremdung, Uberlastung
oder Unfallschaden
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